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Junge Menschen stehen heute vor 
mehr Kreuzungen und Abzweigern 
als fr¿her. Sie brauchen deshalb 
mehr Unterst¿tzung und Hilfe 
beim Treffen ihrer Entscheidun-
gen. Immerhin f¿hlen sich laut 
aktueller Jugendstudie 20 Prozent 

der Jugendlichen von den Erwachse-
nen vernachlªssigt. Gerade deshalb ist die Schulsozialarbeit 
unverzichtbar geworden. Vor allem die Prªventionsarbeit, 
die Kooperation und die Vernetzung von SozialarbeiterInnen, 
LehrerInnen und Eltern sind wichtig und werden hier groÇ 
geschrieben.

Schulsozialarbeit ist ein niederschwelliges Beratungsangebot 
f¿r Sch¿lerInnen, welches ganz bewusst durch schulfremdes 
Personal erfolgt um vor allem die Anonymitªt und Objektivi-
tªt zu wahren. 
Die MitarbeiterInnen der x-point Schulsozialarbeit beraten 
die jungen Menschen gerne, professionell und auf einer 
Augenhºhe in ihren persºnlichen und sozialen Anliegen. Die 
Schulsozialarbeit richtet sich aber nicht nur an die jungen 
Menschen sondern auch an ihre Angehºrigen und Lehre-
rInnen und stellt dadurch ein Mittel der Vermittlung und 
Vernetzung dar. 

Zum 10-jªhrigen Bestehen des Vereins ăYoung ð x-point 
Schulsozialarbeitò mºchte ich den Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeitern ein groÇes Lob sowie Dank und Anerkennung 
aussprechen. F¿r die Zukunft w¿nsche ich alles erdenklich 
Gute sowie weiterhin viel Erfolg und Freude an der Arbeit. 

Junge Menschen stehen heute vor 
mehr Kreuzungen und Abzweigern 
als fr¿her. Sie brauchen deshalb 
mehr Unterst¿tzung und Hilfe 
beim Treffen ihrer Entscheidun-
gen. Immerhin f¿hlen sich laut 
aktueller Jugendstudie 20 Prozent 

der Jugendlichen von den Erwachse-

Mag. Johann Heuras
Landesrat f¿r Bildung, Jugend, 
Raumordnung und ¥ffentlichen Verkehr
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Schule kann schon lange nicht mehr 
nur als Lehranstalt - als Ort, an dem 
Wissen vermittelt wird und Fertig-
keiten einge¿bt werden ð verstanden 
werden. Schule ist mehr ð sie ist 
Arbeitswelt, Sozialraum und Stªtte 

der Persºnlichkeitsbildung f¿r alle, die 
einander dort begegnen.

Die positive Persºnlichkeitsentwicklung der Jugend ist das 
zentralste Anliegen unseres Schulwesens. ¦ber den Aufbau 
von Kenntnissen und Fertigkeiten hinaus kommt der Schule 
eine entscheidende Rolle bei der Vermittlung von Werten 
und sozialen Kompetenzen zu.

Die Einrichtung x-point Schulsozialarbeit hat es sich zur Auf-
gabe gemacht, ¿ber die pªdagogische Betreuung durch die 
Lehrerinnen und Lehrer hinausgehende persºnliche Hilfestel-
lung durch Sozialarbeiterinnen zu geben.

Schule kann schon lange nicht mehr 
nur als Lehranstalt - als Ort, an dem 
Wissen vermittelt wird und Fertig-
keiten einge¿bt werden ð verstanden 
werden. Schule ist mehr ð sie ist 
Arbeitswelt, Sozialraum und Stªtte 

der Persºnlichkeitsbildung f¿r alle, die 
einander dort begegnen.

HR Hermann Helm
Amtsf¿hrender Prªsident des Landesschulrates f¿r Niederºsterreich

Die vielseitigen Fªhigkeiten und 
Kompetenzen unserer Lehrlinge 
in einer qualitativ hochwertigen 
beruflichen Erstausbildung optimal 
zu fºrdern, liegt im Bestreben aller 
Verantwortlichen im Land Nieder-
ºsterreich.

Durch neue Bauprogramme, hochwertige technische 
Ausstattung und qualifiziertes Lehrpersonal wurden die 
daf¿r notwendigen Rahmenbedingungen geschaffen. 
Es hat sich aber gezeigt, dass durch den rasanten 
gesellschaftlichen Wandel die Jugendlichen im beruflichen 
und familiªren Umfeld mit vielfªltigen Problemen konfron-
tiert sind, die sie oft nicht allein bewªltigen kºnnen. 
Professionelle Hilfestellungen durch Schulsozialarbeit zur 
Unterst¿tzung, Beratung und Begleitung von jungen 
Menschen sind daher dringend nºtig. 

Dieses zusªtzliche Serviceangebot einer f¿r die 
Bed¿rfnisse der Jugendlichen maÇgeschneiderten 
Schulsozialarbeit kºnnen wir nunmehr ¿ber den 
Verein Young-xpoint f¿r unsere vier gewerblichen 
Berufsschulen im Mostviertel seit Beginn des 
Schuljahres 2009/2010 anbieten.

Die R¿ckmeldungen sind sehr positiv, die angebotene 
Unterst¿tzung wird von den Betroffenen gerne 
angenommen.

Ich w¿nsche allen Verantwortlichen des Vereines viel 
Erfolg im Umgang und bei der Begleitung unserer 
Lehrlinge wªhrend ihrer beruflichen Ausbildung.

KommR Ing. Josef Breiter
Obmann des Gewerblichen Berufsschulrates f¿r Niederºsterreich

Die vielseitigen Fªhigkeiten und 
Kompetenzen unserer Lehrlinge 
in einer qualitativ hochwertigen 
beruflichen Erstausbildung optimal 
zu fºrdern, liegt im Bestreben aller 
Verantwortlichen im Land Nieder-
ºsterreich.

KommR Ing. Josef Breiter
Obmann des Gewerblichen Berufsschulrates f¿r Niederºsterreich

Besonders in den psychologisch schwierigen Jahren des 
Erwachsenwerdens ist die Persºnlichkeitsbildende Betreu-
ung und Begleitung durch die Schule von groÇer Bedeutung. 
Unterst¿tzende Angebote seitens der Einrichtung x-point 
sind dabei ein Versuch, auÇerschulische Komponenten mit 
den erzieherischen Schwerpunkten im schulischen Gesche-
hen zu vereinen.

Ich gratuliere allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu 
ihrer erfolgreichen Arbeit und w¿nsche ihnen und den 
engagierten Lehrerinnen und Lehrern auch in der Zukunft 
beste Kooperationen zum Wohle unserer Sch¿lerinnen und 
Sch¿ler. Viel Erfolg bei der weiteren Durchf¿hrung dieser 
viel versprechenden Einrichtung.

Mit besten Gr¿Çen verbleibe ich herzlichst

Vorwort
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Dieser Bericht zeigt die Bestªndigkeit und die Weiterentwicklung unserer Einrichtung x-point Schulsozialarbeit. Wir d¿rfen an-
lªsslich unseres 10 jªhrigen Bestehens ¿ber unser Jubilªumsfest berichten, sowie auf die Verªnderungen, Entwicklungen und das 
Wachstum der letzten zwei Jahren hinweisen. 

In den letzten zehn Jahren haben wir viel an Erfahrung im Handlungsfeld Schulsozialarbeit gewonnen. Wir haben uns auf Sozial-
arbeit in Schulen spezialisiert. In den letzten beiden Schuljahren haben wir an 14 Schulen neu gestartet. Dies stellte f¿r unsere 
Organisation einen betrªchtlichen Zuwachs dar. Unser Ziel war es, die Qualitªt trotz stetigem Wachstum halten zu kºnnen. Um 
professionelle Beratungstªtigkeit und gute Kooperation mit den Schulen gewªhrleisten zu kºnnen, bedarf es einer konsequenten 
Anwendung unserer Qualitªtssicherungsinstrumente, wie z.B. interner Reflexion als auch Feedbackkultur mit unseren Partnern.

Ganz neu war f¿r uns der Start an den 4 Landesberufsschulen im Mostviertel, mit der Zielgruppe Berufssch¿lerInnen/Lehrlinge. 
Daf¿r waren neue konzeptionelle ¦berlegungen notwendig. Unserem Team ist ein guter Start gelungen. Dazu mºchten wir unse-
ren Mitarbeiterinnen gratulieren und uns bei den Schulleitern f¿r die gute Kooperation bedanken.

In unserer fachlichen Weiterentwicklung haben wir den Schwerpunkt auf die Umsetzung von methodischen Neuerungen in der le-
bensweltorientierten Individualhilfe und der Gruppenarbeit gesetzt und unsere Vorgangsweisen daran angepasst. Wir haben auch 
einige neue fachliche ¦berlegungen und Fragestellungen zum Handlungsfeld Schulsozialarbeit im Rahmen von Diplomarbeiten 
bearbeitet. Ganz besonders freut uns, dass die Qualitªtsstandardentwicklung f¿r Schulsozialarbeit in Niederºsterreich, die wir mit 
allen anderen Anbietern von Schulsozialarbeit im Auftrag unserer Fachaufsicht der JWF Niederºsterreich gemeinsam erarbeiten, 
bald abgeschlossen sein wird und somit als Basis f¿r unser N¥- weites Angebot zur Verf¿gung steht. 

Mit dem Angebot x-point Schulsozialarbeit, erreichen unsere SchulsozialarbeiterInnen die Kinder und Jugendlichen in ihrer Le-
benswelt Schule. Sie unterst¿tzen und begleiten sie in ihrem Schulalltag mit ihren vielfªltigen Lebensgeschichten und Alltagssorgen. 
Es bleibt nur noch ein herzliches Dankeschºn an alle MitarbeiterInnen, SchulleiterInnen und LehrerInnen f¿r die gute Zusammen-
arbeit auszusprechen. Einen besonderen Dank mºchten wir auch dem zustªndigen Landesrat Herrn Mag. Johann Heuras,  den 
jeweils beteiligten Schulgemeinden und Schulfºrderern aussprechen. Durch ihre ideelle und finanzielle Unterst¿tzung wird unsere 
Arbeit mit den Kindern und Jugendlichen ermºglicht. 

Vorwort der Geschªftsf¿hrung

Mag.a(FH) Margot M¿ller
Geschªftsf¿hrung

Mag.a(FH) Gerda Bernauer
Geschªftsf¿hrung
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x-point bietet eine niederschwellige Anlaufstelle primªr f¿r 
Kinder und Jugendliche im Lebens- und Sozialraum Schule und 
sekundªr f¿r  Eltern, LehrerInnen und sonstige schulinterne 
Personen. 

Wie wird x-point Schulsozialarbeit in den Lebensraum 
Schule integriert?

Wesentlich ist die intensive Beziehungsarbeit mit schulinternen 
Personen. Das heiÇt, wir versuchen uns gut in den Schulalltag 
zu integrieren, kn¿pfen und forcieren Kontakte. Wir sind im 
Schulhaus prªsent um allen den Zugang zu unseren Angeboten 
zu erleichtern. 

Angebot x-point Schulsozialarbeit

So sind wir einerseits ein ăFixpunktò in Form einer An-
laufstelle, in unserem Beratungsraum an der Schule. Unsere 
SchulsozialarbeiterInnen sind jedoch auch ein ăbeweglicher 
Treffpunktò, dem System Schule angepasst, um Kontakte 
herzustellen. 

Ziel von x-point Schulsozialarbeit ist es bei altersspezifischen 
Problemlagen der Sch¿lerInnen, Konflikten, schwierigen Klas-
sensituationen uvm. Beratung und Unterst¿tzung zu bieten. 
Ebenso ist es Ziel Anregung und Unterst¿tzung f¿r Prªventi-
onsprojekte zu leisten, sowie Informationen zu kinder- und 
jugendspezifischen Themen bereit zu stellen.

 

Die Prinzipien von x-point Schulsozialarbeit
    Freiwilligkeit
    Verschwiegenheit
    Beziehungsarbeit
    Prªvention
    Reflexion/Supervision
    Fºrderung des Wohlergehens
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SPZ Hollabrunn    Sept 2009 
 
LBS St. Pºlten    Nov. 2009 
 
LBS Lilienfeld    Nov.2009 
 
EHS Hollabrunn     Feb. 2010 

PTS Hollabrunn    Feb. 2010 
 
IBMS Perchtoldsdorf   Feb. 2010 
 
LBS Pºchlarn    Feb. 2010 
 
LBS Amstetten    Feb. 2010

x-point Start        2008/2009 x-point Start         2009/2010

Betreute Schulen im Schuljahr 2008/09 & 2009/10

HS Hermannstr.  Klosterneuburg  Okt. 2008  

SHS+PTS Langstºgerg. Klosterneuburg Okt. 2008  

SPZ Klosterneuburg   Okt. 2008  

BG/BRG Tulln    Feb. 2009  

BG/BRG Hollabrunn   Feb. 2009  

BHAK/BHAS Gªnserndorf   Mªrz 2009 
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x-point Team

Geschªftsf¿hrung

DSA Mag.a(FH) Gerda Bernauer

DSA Mag.a(FH) Margot M¿ller

Regionalleitung

Emily Bono, MSW

DSA Mag.a(FH) Michaela Fauland

DSAin Sabine Fischer

DSAin Kathrin Liebing

Verwaltung

DI(FH) Bernhard Koppensteiner

Dorothea Luger

SchulsozialarbeiterInnen

Dipl.SA/SP(FH) Doris Boland-Skiera

Mag.a(FH) Petrissa Gruber

DSA Roman Haas

DSAin Franziska Hatz MA

Martina Halbartschlager BA

DSAin Petra Hertlein

DSAin Renate Hintenberger-Schªffner

Mag.a(FH) Kathrin Janovsky

Mag.a(FH) Anita Kitzwºgerer

Mag.a(FH) Eva-Maria Maier

DSA Michael Mijailovic

Mag.a(FH)  Susanne M¿hlbacher

Birgit Paller BA

DSAin Regina Plach

DSA Mag.a Dagmar Schwertberger

DSAin Gertraud Speckner

DSA Mag.a(FH) Sandra Strohmaier

Mag.a(FH) Julia Vollmann

DSAin Renate Weiser

Mag.(FH) Erich Winkler

DSA Mag.a(FH) Mina Wodaczek
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Diese beiden Jahre waren wieder Jahre des Wachstums und 
der Verªnderung. Neue Schulen sind dazugekommen: Im 
Oktober 2008 startete x-point an den beiden Hauptschulen, 
der Polytechnischen Schule und der Allgemeinen Sonder-
schule/Sonderpªdagogisches Zentrum in Klosterneuburg.  
Im Februar 2008 kam das BG/BRG Hollabrunn dazu, und im 
Schuljahr 2009/10 kamen auch die Europa Hauptschule, Poly-
technische Schule und Sonderschule in Hollabrunn, sowie die 
IBMS Perchtoldsdorf dazu. Mit der Installierung von x-point 
an der BHAK/BHAS Gªnserndorf ab April 2009 wurde 
x-point auch in einem neuen Bezirk tªtig. 

Das Team bestehend aus DSA Michael Mijailovic und 
Mag.a(FH) Mina Wodaczek wurde durch die MitarbeiterIn-
nen Dipl SA/Dipl SPin(FH) Doris Boland-Skiera , Mag.a DSA 
Dagmar Schwertberger und DSAin Regina Plach verstªrkt, 
um die neuen Schulen zu betreuen. 

Besonders wichtig war auch die Beendigung der Modellphase 
von Schulsozialarbeit in Sonderschulen, die an der Bertha-von 
Suttner Schule in Schwechat stattfand. Wªhrend der Modell-
phase konnten wir zeigen, dass Schulsozialarbeit sich auch in 
Sonderschulen bewªhrt und einen anderen Stundenschl¿ssel 
verhandeln, wodurch eine ausreichende Anwesenheitszeit 
der Schulsozialarbeit an Sonderschulen gewªhrleistet werden 
kann. Diese Schule wird seit Beginn der Modellphase von der 
Regionalleiterin Emily Bono, MSW betreut. 

Ein Schwerpunkt der Arbeit in der Region liegt in der 
Unterst¿tzung der Kinder und Jugendlichen im Umgang mit 
Konfliktsituationen, grºÇtenteils im schulischen Bereich. 
Diese Konflikte sind sehr unterschiedlich und reichen von 
einem Streit unter FreundInnen bis zu Mobbing. Im Team 
entwickeln wir immer wieder neue Methoden der Konflikt-
bearbeitung, Prªvention und Interventionsmºglichkeiten bei 
Mobbing, und passen sie an die individuell unterschiedlichen 
Situationen an. Andere Themen, die an die Schulsozialarbeit 
von LehrerInnen, DirektorInnen oder von den Sch¿lerInnen 
selbst herangetragen werden, sind sehr breit gefªchert, und 
zeigen, dass das Angebot der Schulsozialarbeit gut ange-
nommen wird, und auch groÇes Vertrauen in x-point gesetzt 
wird. Hier ist auch Vernetzung mit anderen sozialen Einrich-
tungen sehr wichtig, um weitergehende  Hilfen mit einbezie-
hen zu kºnnen. 

Ein weiterer ăMeilensteinò war f¿r uns der Bezug eines B¿ros 
im 3. Wiener Gemeindebezirk  im Mai 2009. Es ist wichtig, 
einen Ort zu haben, an dem Teamsitzungen, Supervisionen 
und MitarbeiterInnengesprªche abgehalten werden kºnnen 
und wo Arbeitsunterlagen  zur Verf¿gung gestellt werden 
kºnnen. 

In der Zukunft werden wir weiterhin daran arbeiten, die 
Sch¿lerinnen und Sch¿ler zu erreichen und uns auf ihre 
altersspezifischen Themen einzustellen in dem wir im stªn-
digen Reflexionsprozess unsere Methoden erweitern und 
anpassen. 

Wir bedanken uns an dieser Stelle bei allen DirektorInnen, 
LehrerInnen und den Gemeinden f¿r deren Unterst¿tzung 
und Zusammenarbeit, ohne die das Angebot von Schulsozial-
arbeit nicht mºglich wªre.

Emily Bono MSW
Regionalleitung N¥-Ost

Bericht der Regionalleitung N¥-Ost

Team x-point Region N¥-Ost:
Dipl SA/Dipl SPin(FH) Doris Boland-Skiera, DSA Michael 
Mijailovic, Mag.a DSA Dagmar Schwertberger, DSAin Regina 
Plach, Mag.a(FH) Mina Wodaczek
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und die Feedback Gesprªche mit Frau Bono und Frau Boland laufen 
zur Zufriedenheit aller ab. Auch die Organisation der Beratungs-
stunden und die Terminvereinbarungen laufen ohne zusªtzlichen 
Aufwand ab. 
Durch die Schulsozialarbeit wird allen an der Schule beteiligten 
ð vor allem den Kindern ð sehr geholfen.

Dir. Mag. Dr. Rudolf Koch - BG/BRG Klosterneuburg  
x-point ist eine Bereicherung f¿r alle Schulpartner. Bei 
Problemen in Klassen, zahlreichen individuellen Fªllen 
und Sozialprojekten waren unsere Sozialarbeiterin / 
unser Sozialarbeiter eine wertvolle Hilfe. Es sollte in 
jeder Schule eine/n Sozialarbeiter/in geben.

Dir. Mag. Reinhard Gogola - BG Bachgasse Mºdling 
Schulsozialarbeit an einer Bundesschule mit Mitteln des 
Landes Niederºsterreich ist auch zwei Jahre nach Be-
ginn des Projektes auÇergewºhnlich. An zwei Wochen-
tagen steht Herr Mijailovic als Sozialarbeiter Sch¿le-
rInnen, Eltern aber auch Lehrkrªften zur Verf¿gung. In 
einer Schule mit knapp 1000 Jugendlichen, davon 60% 

im Alter zwischen 10 und 15 Jahren, konnten durch unzªhlige Ge-
sprªche Probleme, Konflikte, Spannungen und Verhaltensauffªlligkei-
ten erfolgreich bekªmpft werden. Die Arbeit des Sozialarbeiters ist 
an unserer Schule nicht nur wertvolle Ergªnzung, sondern schlicht 
und einfach nicht mehr wegzudenken.

Dir. OSR Editha M. WeiÇ - IMBS Perchtoldsdorf
Seit 2010 gibt es nun die Schulsozialarbeit unter der 
Einrichtung x-point an der IBMS Perchtoldsdorf. Die 
Schule freut sich ¿ber die besonders gute Zusammen-
arbeit. Das Lehrerteam und vor allem die Sch¿lerInnen 
werden von Frau DSA Regina Plach bestens betreut. 
Die Schulsozialarbeit ist eine groÇe Bereicherung f¿r 
die IBMS und ich als Direktorin freue mich besonders, 

dass es gelungen ist, Schulsozialarbeit an unserer Schule anbieten zu 
kºnnen.

Dir. Ingeborg Schramm - ASO/SPZ Schwechat
An der Allgemeinen Sonderschule Schwechat hat sich nach anfªngli-
chen kleinen Schwierigkeiten die Schulsozialarbeit gut an der Schule 
etabliert. Das Angebot wird sowohl von den Kindern aber auch von 
den Eltern angenommen. Die Arbeit der Schulsozialarbeit ist nun auf 
die Einzelbetreuung und nicht wie urspr¿nglich auch im Klassenver-
band angedacht, (soziales Lernen) beschrªnkt. Das StundenausmaÇ 
von 4 Stunden wird von uns als ausreichend empfunden.

Dir. HD Christa Friedl - MS Guntramsdorf
Die Schulsozialarbeit ist eine wertvolle Unterst¿tzung unserer Leh-
rer bei der Arbeit mit Sch¿lern, die aus einem schwierigen familiª-
ren Umfeld kommen.
Auch die Sch¿ler n¿tzen die Mºglichkeit, einer externen Vertrauens-
person ihre Probleme anzuvertrauen. F¿r mich besonders erfreulich 
ist, dass die Kommunikation gut funktioniert und die KollegInnen die 
Zusammenarbeit sehr schªtzen.

Dir. SD Brigitte Geyer - SPZ Hollabrunn
Schulsozialarbeit wird seit September 2009 am SPZ 
Hollabrunn angeboten. Sie ist eine ªuÇerst wertvolle 
Begleitung f¿r die tªgliche Unterrichtsarbeit. Gerade 
im sonderpªdagogischen Bereich treten oft massive 
persºnliche psychische, sowie soziale Probleme auf, 
die einer professionellen Aufarbeitung bed¿rfen. Die 

sehr engagierte und kompetente Betreuerin der Einrichtung x-point 
Schulsozialarbeit erf¿llt ihre Aufgabe ausgezeichnet.

Dir. HD Monika Altenburger - N¥ Mittelschule/Euro-Haupt-
schule Hollabrunn

Die N¥ Mittelschule/Euro-Hauptschule Hollabrunn 
hat seit Februar 2010 mit Frau DSA Dagmar Schwert-
berger eine wirklich sehr kompetente und bei den 
Sch¿ler/innen gut angenommene Betreuerin. Die ersten 
Erfahrungen f¿r mich als Leiterin sind somit nur positiv 
und ich freue mich auf die weitere Zusammenarbeit.

Dir. OSR Erwin Kraus - PTS Hollabrunn
Die Schulsozialarbeit bietet sowohl im Klassenverband 
als auch im Einzelgesprªch eine wertvolle Unterst¿t-
zung f¿r unsere Sch¿lerinnen und Sch¿ler.
Mit der Vorstellung verschiedener Entspannungstechni-
ken im Klassenraum wurde die Konzentrationsfªhigkeit 
gesteigert und das Lernverhalten positiv beeinflusst. 
Stressabbau und die Verbesserung des Klassenklimas 

sind auch Themen der Sozialarbeit an unserer Schule.

Dir. Mag. Jutta Kadletz - BG/BRG Hollabrunn
Die Schulsozialarbeit ist f¿r alle Schulpartner eine wichtige Anlauf-
stelle f¿r vielfªltigste Probleme geworden. Durch die gute Arbeit 
von Mag. Dagmar Schwertberger konnte in vielen Bereichen das 
Schulklima verbessert werden.

Dir. Werner Sallomon - SPZ Klosterneuburg  
Es dauert immer einige Zeit, bis sich neue Dinge etablieren. Wir 
sind derzeit auf einem guten Weg. Es gibt immer wieder kleinere 
Probleme in der Zusammenarbeit, aber wir lernen damit umzu-
gehen. Unsere Sch¿ler beginnen ebenfalls, sich in diesen Prozess 
einzuklinken und greifen vermehrt auf die Angebote der Schulsozi-
alarbeit zur¿ck.
Wir sehen auch sehr positiv in die Zukunft und lassen uns durch 
kleine R¿ckschlªge nicht entmutigen.

Dir. HD Ingeborg Berger - Hauptschule HermannstraÇe 
Klosterneuburg

Die Zusammenarbeit aller Beteiligten (Lehrer, Sch¿ler, 
Direktion) mit Frau Boland ist ausgezeichnet. In dieser 
Zeit konnte mit der Unterst¿tzung bzw. Betreuung von 
Frau Boland etlichen Sch¿lerInnen geholfen werden. 
Auch die Arbeit mit Gruppen oder ganzen Klassen, die 
Probleme hatten, war erfolgreich. Die Zusammenarbeit 

Statements der Direktoren ¿ber x-point
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In Schuljahr 2008/2009 sind in St. Pºlten drei neue Sozial-
arbeiterInnen eingeschult und das Gymnasium Tulln ab Februar 
2009 neu aufgebaut worden.

Der Schwerpunkt lag daher in der schulspezifischen fachlichen 
Unterst¿tzung der neuen MitarbeiterInnen und in weiterer 
Folge die Stabilisierung der Region. 
Das Angebot wurde von allen Schulen sehr gut angenommen. 
Es fanden Klassenprojekte in Kleingruppenarbeit und im ge-
samten Klassenverband statt. Die Einzellfallarbeit stellte jedoch 
den grºÇten Teil der sozialarbeiterischen Tªtigkeiten dar.
Bei den Themen zeigt sich, dass es sich hªufig um Multipro-
blemlagen handelt (mehr als 3 Probleme pro Fall). Vorwiegend 
Konfliktregelung, Freundschaft, familiªre Probleme, Scheidung/
Trennung, Klassengemeinschaft, Gef¿hle, Integration, Gewalt 
und Mobbing. In Bezug auf Mobbing freut es mich besonders, 
dass je lªnger x-point Schulsozialarbeit an einer Schule tªtig ist, 
sich die Sch¿lerInnen und LehrerInnen schon viel fr¿her (bei 
Verdacht) an die zustªndige SozialarbeiterIn wenden und somit 
die nºtigen Schritte eingeleitet werden kºnnen.

Ich mºchte mich bei allen DirektorInnen, LehrerInnen, Ge-
meinden und unseren NetzwerkpartnerInnen herzlich f¿r die 
gute Zusammenarbeit bedanken. 

Im Schuljahr 2009/2010 kam es zu einem MitarbeiterInnen-
wechsel in der Otto Glºckel VS in St. Pºlten und in der 
HS Herzogenburg. In der HTL kam es zu einem internen 
Wechsel, hier wurde ein mªnnlicher Sozialarbeiter zur zustªn-
digen Sozialarbeiterin ins Team aufgenommen. 

Es zeigt sich, dass die Kinder und Jugendlichen das Angebot 
von x-point Schulsozialarbeit wieder sehr gut angenommen 
haben.

Wir achten dabei nat¿rlich auf die Anpassung an den stand-
ortspezifischen Bedarf. Eine Abstimmung der unterschied-
lichen Angebote erfolgte an den Kºrner Schulen (HS, neue 
Mittelschule) in St. Pºlten. Hier wurde der Schwerpunkt 
vermehrt auf Projektarbeit gelegt, so konnte der Kontakt zu 
den Kindern/Jugendlichen aufgebaut und gehalten werden. 
Wie schon in den Jahren zuvor wurde auch heuer wieder an 
allen Schulen Sensibilisierungsarbeit zum Thema Mobbing 
geleistet. Es wurde mit Klassen (unter Einbeziehung der 
KlassenlehrerInnen), aber auch mit Eltern und Peermediator/
Innen gearbeitet. Nat¿rlich flieÇt auch in der Einzelfallarbeit 
immer wieder Aufklªrungsarbeit zu Mobbing mit ein.

Die Problemlagen sind ªhnlich komplex wie im Vorjahr, 
hinzugekommen sind vermehrt Fragen rund um das Thema 
Computer und Internet/Sucht. Hier wurden Kontakte mit 
den zustªndigen Institutionen gekn¿pft und Vortrªge organi-
siert. Herzlichen Dank an alle KooperationspartnerInnen f¿r 
die gute Zusammenarbeit.

DSAin Kathrin Liebing
Regionalleitung N¥-Mitte

Wechsel, hier wurde ein mªnnlicher Sozialarbeiter zur zustªn-Wechsel, hier wurde ein mªnnlicher Sozialarbeiter zur zustªn-
digen Sozialarbeiterin ins Team aufgenommen. 

Bericht der Regionalleitung N¥-Mitte

Team Region N¥-Mitte:
DSA Roman Haas, DSAin Mag.a(FH) Michaela Fauland, 
DSAin Doris Sch¿tz, Mag.a(FH) Sandra Strohmaier, 
Mag.(FH) Erich Winkler
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Dir. Helmut Hirschm¿ller - HS Herzogenburg
x-point seit 8 Jahren eine unverzichtbare Einrichtung 
an unserer Schule, die von Kindern und Lehrern immer 
intensiver angenommen wird - Kooperation des DSA / 
Lehrer / Direktion lªuft hervorragend - Sch¿ler/innen 
und Eltern nehmen das Angebot gerne an - Anlaufstelle 
f¿r Probleme der Kinder sowohl im familiªren und 
schulischen Umfeld als auch bei Unannehmlichkeiten 

im Freundes- und Freizeitbereich - schnelle und effektive Erkennung 
und Information bei psychischen UnregelmªÇigkeiten bzw. Erkran-
kungen - Einsatz auch bei Problemen im Klassenverband durch 
spezielle Projekte.

Dir. Dipl. Pªd. Mag. Ingrid Heihs-VS Otto-Glºckel St. Pºlten
Die Zusammenarbeit mit x-point funktioniert hervorragend. Das 
Angebot von Frau Liebing wird von Eltern Sch¿lerInnen und Leh-
rerinnen geschªtzt und gerne angenommen. Auch die Vernetzung 
zu anderen Institutionen und Beratungsstellen erfolgt bei Bedarf. 
Die Schulsozialarbeiterin ist ein wichtiger Teil unserer Schulgemein-
schaft, den wir nicht mehr missen wollen!

Dir. Reinhard Binder  - Dr. Th. Kºrner HS 1 ð 
Sportmittelschule St. Pºlten und Sportmittelschule Harland

An meinen beiden Schulstandorten, der Dr. Th. Kºrner 
HS 1 ð Sportmittelschule St. Pºlten und der Sport-
mittelschule Harland, ist Schulsozialarbeit nicht mehr 
wegzudenken. Herr DSA Roman Haas von x-point hat 
es innerhalb kurzer Zeit geschafft eine gute Vertrauens-
basis bei Sch¿lerInnen und LehrerInnen aber auch mit 
mir aufzubauen. Der regelmªÇige Austausch unterei-

nander und gemeinsame Projekte festigen die erfolgreiche Zusam-
menarbeit.

Dir. SR Mag, Ingrid Miestinger - Dr. Th. Kºrner Hauptschule 
II ð N¥ Musikmittelschule St. Pºlten 

Die Zusammenarbeit mit x - point ist f¿r uns eine groÇe 
Unterst¿tzung. Wir haben dadurch die Mºglichkeit un-
seren Sch¿lerinnen und Sch¿lern Hilfe bei persºnlichen 
Problemen anbieten zu kºnnen, die sie nicht unbedingt 
mit einem Lehrer besprechen wollen. Die Gesprªche 
mit den Mitarbeitern von x - point helfen auch uns  

Lehrern, manche Situationen besser verstehen kºnnen.

HD Dr. Astrid Ebenberger, MEd.; - 
Dr. Theodor Kºrner NMS III 

Die Mºglichkeit, auf ExpertInnen am Schulstandort zu-
r¿ck greifen zu kºnnen, hat sich in jedem Fall bewªhrt. 
Die Sch¿ler und Sch¿lerinnen nutzen in unterschiedli-
chen MaÇen die Gelegenheit, ihre vor allem auch priva-
ten Probleme mit dem Schulsozialarbeiter besprechen 
zu kºnnen. Schwellenªngste scheinen lªngst ¿berwun-

den, man geht gerne auf ein Gesprªch gemeinsam oder auch alleine 
in den x-point-Raum.  Gut ¿berlegte  Konzepte von  Workshops 
ergªnzen das Angebot von x-point ideal. Nachdem am Schulstand-
ort ab 2010/11 die Mºglichkeit zur Nutzung der schulischen  Nach-
mittagsbetreuung  bestehen wird, kann erwartet werden, dass mit 
noch flexibleren Prªsenzzeiten auch der x-point-Raum noch stªrker 
frequentiert werden wird. 
Alles in allem ist x-point Schulsozialarbeit zu einem fixen und kaum 
verzichtbaren Teil der Schulgemeinschaft geworden.

Dir. HD Ing. Otto Weber - Dr. Theodor Kºrner HS IV 
Nach 4-jªhrigem Betrieb von x-point Sozialarbeit an 
unserer Schule ist eine deutliche Entspannung merkbar. 
Vor allem die Prªventionsarbeit in Kleingruppen bringt 
den Sch¿lerinnen sehr viel, sie lernen offener mit Pro-
blemen umzugehen und sofort dar¿ber zu sprechen. 
Vielen Kindern konnte so dabei geholfen werden ihre 
Probleme in den Griff zu bekommen.

Dir. Mag. G¿nther Schraik - BHAK/BHAS St. Pºlten 
Schulsozialarbeit bewirkt sicher, dass Konflikte, die 
da sind, offener angesprochen werden. Das bietet die 
Chance, sie zu bewªltigen und daraus Impulse f¿r die 
Entwicklung im persºnlichen und im systemischen 
Bereich zu gewinnen. Schulsozialarbeit lºst nicht alle 
Probleme im Schulalltag ð sie unterst¿tzt aber jeden 

Tag bei deren Bewªltigung.

Dir. Mag. Johann Angerer - BRG/BORG St. Pºlten
x-point Schulsozialarbeit leistet seit einigen Jahren 
¿beraus wertvolle Prªventionsarbeit in unserem Haus. 
Durch den engagierten Einsatz der Schulsozialarbeiterin 
konnten schon zahlreiche Konfliktsituationen, bevor 
diese zum einem schwer lºsbaren Problem heranwach-
sen, rasch und professionell gelºst werden.

Dir. DI Johann Wiedlack - HTBL St. Pºlten  
Seit ihrer Einf¿hrung hat sich die Schulsozialarbeit von x-point sehr 
positiv auf das soziale Klima an der HTBLuVA St. Pºlten ausgewirkt 
und mitgeholfen, dass jeden Tag 1700 Sch¿lerinnen und Sch¿ler 
zusammen mit 180 Lehrerinnen und Lehrern und 50 sonstigen 
Bediensteten ohne grºÇere Probleme miteinander leben und 
arbeiten. x-point hat mitgeholfen, Konflikte in ihrer Anfangsphase zu 
behandeln und Eskalationen zu vermeiden sowie eine hohe Aware-
ness f¿r gegenseitigen Respekt und R¿cksichtnahme geschaffen. Die 
niederschwellige Ansprechbarkeit und gewªhrleistete Anonymitªt 
bieten gerade jenen Hilfe, die sich keiner Lehrperson anzuvertrauen 
wagen und bauen so eine Br¿cke, sie wieder in die Gemeinschaft zu 
integrieren.
Es ist in kurzer Zeit gelungen, vereinzelte Skepsis abzubauen und 
auch die letzten Zweifler zu ¿berzeugen, dass Schulsozialarbeit eine 
wertvolle und eigentlich unverzichtbare Unterst¿tzung der pªdago-
gischen Arbeit darstellt.

Dir. Elisabeth Hºhenberger - HS/ PTS Traisen
Die Einrichtung x-point Schulsozialarbeit wird von 
den Sch¿lerInnen der HS und PTS Traisen als Anlauf-
stelle zur Beratung bei verschiedenen Problemen gut 
angenommen. Die Sch¿lerInnen haben gelernt sich bei 

Schwierigkeiten Hilfe zu holen. Bei Kriseninterventionen hat sich die 
Zusammenarbeit zwischen PªdagogInnen, Schulsozialarbeiterin und 
Schulpsychologin als sehr hilfreich erwiesen.

Dir. Mag. Ingrid Balka - BG/BRG Tulln 
Die Schulsozialarbeit hilft, Konflikte zu bearbeiten, bevor sie eskalie-
ren. Durch das gute Gesprªchsklima mit Frau Mag. FH Strohmayer 
kºnnen Problemfªlle niederschwellig an sie weitergeleitet und einer 
Lºsung zugef¿hrt werden.

Statements der Direktoren ¿ber x-point



Jahresbericht 2008/09 & 2009/10  12

Im Schuljahr 2008/2009 wurden neue MitarbeiterInnen 
eingeschult und im Jªnner 2009 erfolgte ein Regionalleitungs-
wechsel. 

Speziell in den Hauptschulen wurde in den vergangenen zwei 
Schuljahren das Beratungsangebot ªuÇerst gut angenommen. 
Im Piaristengymnasium ist die Einrichtung Schulsozialarbeit 
bereits etablierter. In der direkten Arbeit mit den Kindern 
und Jugendlichen sind vorrangig multiple Problemlagen und 
Themen wie Cybermobbing, Computersucht, hªusliche Ge-
walt, Scheidung/ Trennung, uvm. festzustellen. Ebenso stellen 
Konfliktregelungen immer wieder eine wesentliche Aufgabe 
an den Schulen dar.

Die Vernetzung mit anderen sozialen Einrichtungen in der 
Region ist bedeutsam und hilfreich in der Arbeit mit den 
Kindern und Jugendlichen. Kontakte wurden daher zum 
Beispiel mit der Mobilen Jugendarbeit, Jugendberatungsstelle, 
Jugendwohlfahrt und Jugendzentren gepflegt.

Im Schuljahr 2009/2010 wurden ebenso zwei neue Mitarbei-
terInnen auf die Aufgaben der Schulsozialarbeit vorbereitet 
und starteten anschlieÇend ihre Tªtigkeit an den einzelnen 
Schulen. 
Zu den ohnehin schon sehr komplexen Problemlagen wurde 
ein Schwerpunkt zum Thema Trauerarbeit gesetzt, da viele 
Kinder und Jugendliche mit dem Tod des 14jªhrigen Buben 
Florian konfrontiert waren.  

Bericht der Regionalleitung Krems

Dir. Johann Strohmaier - HS Mitterweg Krems
Seit der Arbeit von x-point hat sich das ăKlimaò in unserer Schule 
sp¿rbar gebessert; besonders nach dem tragischen Tod eines ehe-
maligen Sch¿lers (Merkurfall).
Da Ihre Arbeit von den Sch¿lern bewusst angenommen wird, ist die 
Abnahme der ăschwierigen Fªlleò im heurigen Jahr augenscheinlich. 
Ihr Mitarbeiter ist kompetent, freundlich und sehr kooperativ. Bei 
den wºchentlichen Besprechungen werden Vorgehensweisen an-
gedacht und durchgef¿hrt. x-point ist eine wertvolle Unterst¿tzung 
der Kollegenschaft bei der Bewªltigung der alltªglichen Erziehungs-
probleme.

Dir. SR Albert Decker - HS Stein Krems
In der HS Krems-Stein wird seit Jahren durch x-point 
Schulsozialarbeit angeboten und durch soziale Verªnde-
rungen immer wichtiger.

Dir. OSR Alfred Hackl - PTS Krems
An der PTS Krems wird seit einigen Jahren die Schulsozialarbeit 
durchgef¿hrt. Eine Sozialarbeiterin ist regelmªÇig am Mittwochvor-
mittag an der Schule. Die Sch¿ler kommen freiwillig zur Sozialarbei-

Als weiteren Schwerpunkt kann die Burschenarbeit zur 
Gewaltprªvention in Zusammenarbeit mit der Mªnnerbera-
tungsstelle und den LehrerInnen an der Hauptschule Stein 
genannt werden.

DSAin Sabine Fischer
Regionalleitung Krems

terin, allein oder manchmal auch in Kleingruppen.
Es handelt sich um Themen in der Schule, wie Sch¿ler/ Sch¿ler und 
Sch¿ler/ Lehrer Probleme. Der GroÇteil betrifft Themen der Familie 
oder Freunde in der Freizeit.
Die Zusammenarbeit zwischen Direktion, LehrerInnen und Sozial-
arbeiterin ist gut, Probleme der Schule werden mºglichst schnell in 
Gesprªchen gelºst.
Im GroÇen und Ganzen hat sich die Schulsozialarbeit bewªhrt und 
wird im neu gebauten Schulzentrum noch besser gelingen, da die 
Sozialarbeiterin die gesamte Woche anwesend sein wird.

Dir. Mag. Johann Sohm - BG/BRG Piaristengasse Krems 
Ich darf Ihnen sagen, dass wir mit der Zusammenarbeit auch 
unter Mag. (FH) Winkler sehr zufrieden sind. Wir konnten heuer 
ein neues Sprechzimmer anbieten, dass etwas persºnlicher und 
ansprechender als das alte ist. x-point ist eine sehr gute Ergªnzung 
zu unserem schulinternen Peer-Projekt friends 4 you. Der groÇe 
Zuspruch und die Auslastung sind die besten Beweise f¿r die positi-
ve Aufnahme durch unsere Sch¿ler.

Statements der Direktoren ¿ber x-point
Region Krems

Team Region Krems:  
Mag.(FH) Erich Winkler, DSAin Renate Hintenberger-Schªffner
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Wolfram Gsell ist seit 11 Jahren Ehrenmitglied des Vereines 
Young, er ist Grafiker bzw. Designer und der Entwickler 
unserer Logos. Er ist auch unser Unterst¿tzer bei Benefiz-
veranstaltungen, ein kreativer Motor und Ratgeber auf den 
verschiedensten Ebenen. Er hat im Vorjahr ein Symbol f¿r 
uns kreiert ð eine Schildkrºte ð und hat dieses Symbol in 
Form von Schl¿sselanhªnger produzieren lassen. Wir freuen 
uns dar¿ber, hier mehr ¿ber seinen Entwicklungsprozess: 
 
 
Ich habe die Schildkrºte als Symbol gewªhlt, weil sie als 
Symbol f¿r Schutz, Bedachtsamkeit  und Vertrauen gilt ...und 
dies sehe ich auch als Wille, Sinn und Aufgabe unserer Arbeit 
bei x-point. 
 
Unsere x-point Schildkrºte sollte mºglichst mit etwas 
Lebensnahen, Brauchbaren assoziiert werden , sozusagen 

wie ein Knopf im Taschentuch oder eben ein praktischer 
Schl¿sselanhªnger als Erinnerung und ăxò Zeichen ð hier gibt 
es Menschen,  mit denen ich mich ¿ber alles was Sch¿ler, 
Eltern und Lehrer betrifft vertraulich austauschen kann! 
 
Die meisten Menschen bringen Schildkrºten mit Langsam-
keit und Behaglichkeit in Verbindung. In der Traumdeutung 
verkºrpern sie auch den Panzer, den der Trªumende oder ein 
Mensch in seinem Umfeld entwickelt hat, um vor Angriffen 
gesch¿tzt zu sein. 

Die Schildkrºte symbolisiert Sensibilitªt und reiches Gef¿hls-
leben...diese Eigenschaften werden aber hinter scheinbarer 
Hªrte und Gleichg¿ltigkeit verborgen, Ihr Schild bietet Schutz 
vor Verletzungen - sie bewegt sich langsam, beweist mit 
Geduld, Ausdauer und Beharrlichkeit,  Hindernisse allmªhlich 
zu ¿berwinden.....
 
Ich w¿nschen allen viel Freude mit unserer x-point Schildkrº-
te, Ihre Schl¿ssel sind mit unserem x-point ăxò auf dem Schild 
hoffentlich immer wieder einfach zu finden! 
 
Wolfram Gsell

Schildkrºte
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Der Verein Young hat den Auftrag erhalten, im Schuljahr 
2009/ 2010 x-point Schulsozialarbeit an den Landesberufs-
schulen im Mostviertel zu implementieren.                

Die zustªndige Fachaufsicht der Jugendwohlfahrt N¥ hat den 
Rahmen f¿r die Umsetzung erarbeitet. 

Im Oktober 2009 startete die Vorbereitungsphase f¿r die 
Implementierung von x-point Schulsozialarbeit an der 
LBS St. Pºlten und Lilienfeld. Der ăoffizielleò Start  erfolgte 
im November 2009. Im Jªnner 2010 begann die Vorbereitung 
f¿r die LBS Amstetten und Pºchlarn und mit Februar 2010 
hat x-point Schulsozialarbeit seine Tªtigkeit direkt an den 
Schulen aufgenommen. Somit wird an allen vier Landesbe-
rufsschulen im Mostviertel Schulsozialarbeit angeboten.

Das Angebot von x-point Schulsozialarbeit wurde von Beginn 
an seitens der Jugendlichen sehr gut angenommen. In diesem 
Zusammenhang mºchte ich gerne den Schulsozialarbeite-
rinnen vor Ort herzlich danken f¿r ihr Engagement und ihre 
Professionalitªt. Es freut uns sehr, dass wir f¿r die jungen 
Menschen Beratung, Begleitung und Unterst¿tzung bieten 
kºnnen.
 
Ich mºchte mich auf diesem Wege bei allen Direktoren der 
Landesberufsschulen f¿r die gute Zusammenarbeit bedanken.

DSAin Mag.a(FH) Michaela Fauland 
Regionalleitung LBS Mostviertel  

(FH) Michaela Fauland 
Regionalleitung LBS Mostviertel

Startbericht der Regionalleitung LBS Mostviertel

Team Region LBS Mostviertel:
Mag.a(FH) Kathrin Janovsky, Mag.a(FH) Petrissa Gruber, 
DSAin Gertraud Speckner, Martina Halbartschlager BA 
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Dir. Anton Hauser
Berufsschuldirektor andesberufsschule Lilienfeld

Dir. Franz Huber
Berufsschuldirektor Landesberufsschule St. Pºlten

Dir. Ing. Erich Drabek
Berufsschuldirektor Landesberufsschule Pºchlarn

Dir. Ing. Josef Schagerl
Berufsschuldirektor Landesberufsschule Amstetten

Statements der Landesberufsschulendirektoren

Die von Ihren Mitarbeiterinnen durch-
gef¿hrte Schulsozialarbeit an der LBS 
Amstetten kann als sehr erfolgreich 
bezeichnet werden. Frau Mag. Gruber 
hat sich schnell als kompetente Fach-
kraft in Schule und Internat etabliert 
und ihre Arbeit wird von Lehrern 
und Sch¿lern sehr geschªtzt. Viele 

Sch¿ler konnten sich in den sieben Wochen, 
seit Bestehen dieser Einrichtung, beraten lassen. F¿r die 
Lehrer ist die Unterst¿tzung durch X-Point eine groÇe 
Hilfe.

Besonders zu schªtzten ist das professionelle Management 
von Frau Gruber im Fall eines Sch¿lers, der unter extre-
men Druck geraten ist und dringend aus der Schule ins 
Krankenhaus ¿berstellt werden musste. 
Als Schulleiter unterst¿tze ich die Arbeit Ihrer Organisation 
und w¿nsche den SozialarbeiterInnen weiterhin viel Kraft 
und Einf¿hlungsvermºgen bei ihrer wichtigen Aufgabe.

Seit Semester, Beginn des 3. Lehrgan-
ges wird an der LBS Pºchlarn ¿ber 
den Verein YOUNG Schulsozialarbeit 
angeboten.

Die an der Schule tªtige Dipl. 
Sozialarbeiterin Fr. Speckner ist sehr 
engagiert und aktiv, findet sehr gut 
Kontakt zu den Sch¿lerinnen und 

Sch¿lern. Es werden Einzel- und auch 
Gruppenbetreuung von Fr. Speckner in der Schule sowie 
auch im Internat durchgef¿hrt.

Die Information und  Zusammenarbeit mit der Direktion 
und dem Lehrerkollegium ist sehr gut. 

Die Landesberufsschule St. Pºlten schªtzt 
die Zusammenarbeit mit x-point sehr. Die 
stªndige Prªsenz und Abrufbereitschaft 
der MitarbeiterInnen von x-point geben 
in den meisten Fªllen ein Gef¿hl der 
Sicherheit. Sie zeigen viel Feingef¿hl 
bei der Zusammenarbeit mit unseren 
Lehrkrªften und geben den betroffenen 

Sch¿lerInnen Halt und Kraft.

Sorgen bereiten uns nur die vielen Fªlle, die plºtzlich in 
Schule und Sch¿lerheim auftauchen (Bringt allein das Wissen 
um diese Einrichtung Fªlle zu Tage, die sonst verborgen 
geblieben wªren?).

Auch kºnnen die MitarbeiterInnen von x-point zurzeit nicht 
professionell untergebracht werden. 

Zusammenfassend mºchte ich sagen, es war ein gelungener 
Start und eine gute Zusammenarbeit, sowohl Schule als 
auch Sch¿lerInnen werden unsere Ber¿hrungspunkte weiter 
verbessern.

An der Landesberufsschule Lilienfeld wird 
seit November 2009 Sozialarbeit ange-
boten. Unsere Betreuerin Frau Mag. FH 
Katrin Janovsky nimmt diese Aufgabe sehr 
ernst. 

In diesen nun knappen halben Jahr wur-
den durch gemeinsame MaÇnahmen die 

Scheu der Sch¿ler und Sch¿lerinnen vor 
der Sozialarbeit abgebaut und soweit es in einen 
10-wºchigen Kurs mºglich ist Vertrauen aufgebaut. 

In dieser Zeit hatten wir auch einen Krisenfall zu bewªltigen 
bei dem sich herausstellte, dass eine gute Zusammenarbeit 
der Schule mit der Sozialarbeit den gew¿nschten Erfolg 
bringt. Ich hoffe zum Wohl unserer Sch¿ler und Sch¿lerinnen 
auf eine weitere gute Kooperation.
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Artikel zum Start an den Landesberufsschulen
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DSA Mag.a (FH) Margot M¿ller

ăSchulabsentismus ð Schulverweigerung ð Schulabbruchò Eine Betrachtung sozialarbeiterischer bzw. sozialpªdagogi-
scher MaÇnahmen im Hinblick auf deren Umsetzbarkeit im Rahmen der Einrichtung x-point Schulsozialarbeit.

DSA Mag.a (FH) Gerda Bernauer

ăWelchen Beitrag leistet die Schulsozialarbeit in N¥, unter den derzeitigen Rahmenbedingungen, zum Thema Gewalt 
im Pflichtschulbereich. Am Fallbeispiel einer Hauptschule im lªndlichen Raum.ò

DSA Mag.a (FH) Michaela Fauland

ăLebenswelten junger Menschen und ihre Unterst¿tzungssysteme. Sch¿lerInnen im Alter von 16 ð 18 Jahren in den 
Hºheren Bundesschulen HTL, HAK und BORG in St. Pºlten. Eine quantitative Forschung im Rahmen von x-point 
Schulsozialarbeit.ò

DSA

ăLebenswelten junger Menschen und ihre Unterst¿tzungssysteme. Sch¿lerInnen im Alter von 16 ð 18 Jahren in den 
Hºheren Bundesschulen HTL, HAK und BORG in St. Pºlten. Eine quantitative Forschung im Rahmen von x-point 
Schulsozialarbeit.ò

Externe Studentinnen der Fachhochschule St. Pºlten haben folgende Diplomarbeiten zur Schulsozial-
arbeit verfasst: 

Mag.a (FH) Birgit Schmidt
 
ăDetaillierte Reichweitenforschung und Zufriedenheitsmessung von x-point Schulsozialarbeit des Vereins Young aus Sicht 
der Sch¿lerInnen anhand von vier von x-point ausgewªhlten Schulen.ò

Mag.a (FH) Martina Obermaier

òEinflussnehmende Faktoren auf die MitarbeiterInnenfluktuation im Handlungsfeld der Schulsozialarbeit - am Beispiel 
x-pointó.

Folgende Mitarbeiterinnen absolvierten mit Erfolg den Masterstudiengang Soziale Arbeit an der Fachhochschule 
St. Pºlten und haben ihre Diplomarbeiten der Schulsozialarbeit gewidmet:

Ausbildung & Diplomarbeiten

DSA Mag.

ăSchulabsentismus ð Schulverweigerung ð Schulabbruchò Eine Betrachtung sozialarbeiterischer bzw. sozialpªdagogi-ăSchulabsentismus ð Schulverweigerung ð Schulabbruchò Eine Betrachtung sozialarbeiterischer bzw. sozialpªdagogi-
scher MaÇnahmen im Hinblick auf deren Umsetzbarkeit im Rahmen der Einrichtung x-point Schulsozialarbeit.

DSA

ăWelchen Beitrag leistet die Schulsozialarbeit in N¥, unter den derzeitigen Rahmenbedingungen, zum Thema Gewalt 
im Pflichtschulbereich. Am Fallbeispiel einer Hauptschule im lªndlichen Raum.ò
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Weiterbildungsveranstaltung f¿r alle MitarbeiterInnen

Á Aktueller Diskurs der Methoden der Sozialarbeit ð Schwer-
punkt Einzelfallhilfe/lebensweltorientierte Individualhilfe mit 
Mag.a Karin Goger

Á Beratung f¿r Kinder und Jugendliche mit Mag.a Karin Zajec
Á Krisenintervention f¿r Kinder und Jugendliche mit  

Mag.a Karin Zajec

Thematische Einheiten zur Feldspezifischen Weiterentwicklung von Schulsozialarbeit f¿r alle MitarbeiterInnen

Á Zielarbeit auf allen Ebenen
Á ¦berpr¿fung der Auftragskonformitªt

Á Entwicklung von internen Ablªufen bei Krisenintervention f¿r 
Kinder und Jugendliche

Weiterbildungsveranstaltung f¿r Regionalleiterinnen

Á Coaching und MitarbeiterInnen-Gesprªche Á Amokdrohungen und Todeslisten mit Dipl.-Psych. Karoline 
Roshdi, Institut f¿r Psychologie & Sicherheit, Deutschland

Á Grundlehrgang ăTheater nach Augusto Boalò besucht von 
DSAin Kathrin Liebing

Á ăKonflikt-Managementò besucht von Emily Bono MSW und 
DSAin Sabine Fischer

Fachliche Weiterentwicklung

Á Erarbeitung eines internen Fachbehelfes zu ăMethoden- 
arbeit bei x-point Schulsozialarbeit ð lebensweltorientierte 
Individualhilfeò

Á Verfassung eines Berichts zum Thema ăSchulsozialarbeit an 
Sonderpªdagogischen Zentren.ò

Á Erarbeitung eines Ablaufschema zu ăLebensweltorientierte 
Sozialarbeit im Sozialraum Schule ð Methodische ¦berle-
gungen zu den Angeboten von x-point Schulsozialarbeit.ò

 Erarbeitung eines internen Fachbehelfes zu ăMethodenarbeit 
bei x-point Schulsozialarbeit ð Gruppenarbeitò

Weitere Weiterbildungen

ăCybermobbingò besucht von DSAin Regina Plach

2009/20102008/2009

Weiterbildung
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x-point Schulsozialarbeit betrachtet Mobbing als ein alltªgli-
ches und gravierendes Problem. Die Heftigkeit der Fªlle ist 
sehr unterschiedlich. Es kann beobachtet werden, dass die 
Opfer sehr lang versuchen, das Problem zu ignorieren, es 
irgendwie zu lºsen ohne viel Aufhebens darum zu machen, 
und oft erst in Beratung kommen, wenn es wirklich nicht 
mehr anders geht. 

Als Mobbing bezeichnet man eine Vielzahl von feindseligen 
Handlungen, wobei kºrperliche ¦bergriffe nicht immer eine 
zentrale Rolle spielen, sondern auch Hªnseln, Bedrohen, von 
der Gruppe ausschlieÇen, das Verbreiten von Ger¿chten 
und Beschªdigen von Eigentum der gemobbten Person. Die 
Vielfalt der Handlungen ist oft erstaunlich und schockierend, 
erstreckt sich ¿ber einen lªngeren Zeitraum und das Opfer 
kann sich aus eigener Kraft nicht aus der Situation befreien. 
Mobbing hºrt nicht ăvon alleineò auf, sondern es verfestigt 
sich und nimmt eine eigene Dynamik an. Daher ist Interven-
tion, aber auch Prªvention sehr wichtig. Besonders wichtig 
bei der Prªvention von Mobbing ist ein gutes Schul- und 
Klassenklima, Verhaltensvereinbarungen, Information an alle 
Sch¿lerInnen und Eltern ¿ber Mobbing und Unterst¿tzung 

f¿r Sch¿lerInnen beim Lºsen von Problemen und Konflikten 
im Schulalltag. Wichtig ist auch, dass ein Prªventionsprogamm 
von der gesamten Schulpartnerschaft getragen wird.  

Das wichtigste Interventionsinstrument, das x-point zur 
Verf¿gung steht, ist das persºnliche Gesprªch mit den Betrof-
fenen. Je fr¿her Gesprªche stattfinden, um die Dynamik zu 
stoppen, desto besser ist es f¿r das Opfer. Finden keine Ge-
sprªche statt, kann  Mobbing ungehindert fortschreiten, und 
es kºnnen f¿r Opfer, aber auch f¿r andere, schwerwiegende 
Stºrungen des psychischen Gleichgewichts entstehen.

Auch Cybermobbing wie z.B. Mobbing auf diversen Platt-
formen, Fotos, Videos, etc. sind vermehrt Thema in den 
Beratungsgesprªchen. Daher ist geplant, dass im kommenden 
Schuljahr die MitarbeiterInnen von x-point Schulsozialarbeit 
diesbez¿gliche Fortbildungen besuchen.

Emily Bono MSW

Mobbing: Ein Teil des Schulalltags?
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Am 06. Mªrz 2009 feierte die Einrichtung x-point Schulsozialarbeit im 
Festsaal der Fachhochschule St. Pºlten ihr 10 jªhriges Jubilªum. Das feierli-
che Rahmenprogramm spiegelte die enge Kooperation zwischen Schule und 
x-point Schulsozialarbeit wieder. 

Sch¿lerInnen der Musikhauptschule St. Pºlten, der Otto Glºckel Volksschule 
St. Pºlten, des Piaristengymnasiums Krems und des BRG/BORG St. Pºltens 
gestalteten mit. Die Themen der Beitrªge befassten sich neben musikalischen 
Einlagen mit Problemlagen aus dem Schulalltag wie zum Beispiel das Mob-
bingtheater und die Gef¿hlspantomime. Der Klassensprecherrat der HS Gun-
tramsdorf brachte das B¿hnenbild f¿r das Fest mit. Diesem Engagement der 
beteiligten Sch¿lerInnen und LehrerInnen zu Ehren unseres Festes geb¿hrt 
hier an dieser Stelle nochmals ein auÇerordentliches Dankeschºn. 

Mag. Matthias Stadler begr¿Çte stellvertretend f¿r die vielen beteiligten Ge-
meinden als B¿rgermeister der Landeshauptstadt St. Pºlten die Festgªste. 

Mag. G¿nther Schraik, Direktor BHAK/BHAS St. Pºlten und 
Helmut Hirschm¿ller, Direktor HS Herzogenburg berichteten ¿ber ihre 
Erfahrungen mit x-point im Schulalltag. 

Hofrat Dr. Reinhard Neumayer, Stellvertretender Leiter der Jugendwohlfahrt 
N¥, Hofrat DDr. Andrea Richter, Leiterin der Schulpsychologie N¥ berich-
teten ¿ber die Kooperation mit der Einrichtung x-point Schulsozialarbeit.

Der zustªndige N¥ Landesrat Mag. Johann Heuras gratulierte der Einrich-
tung und den beiden Geschªftsf¿hrerinnen DSA Mag.a(FH) Gerda Bernauer 
und DSA Mag.a(FH) Margot M¿ller. 

In seiner Rede bezeichnete er diese beiden als die ăM¿tterò von x-point. Als 
Hebamme bei der Geburt dieser Einrichtung im Jahre 1999 erwªhnte er die 
damalige Landeshauptmannstellvertreterin Liese Prokop.  

Ehrenmitglieder und networking - PartnerInnen, welche den Trªgerverein 
der Einrichtung seit 10 Jahren unterst¿tzten, wurden mit einem silbernen 
ăx-point Ordenò geehrt. Durch das Programm der Feier f¿hrte ein Team von 
x-point MitarbeiterInnen.

Es war ein gelungenes Fest.

10 Jahre x-point Schulsozialarbeit
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Mit 01. Mªrz 1999 startet x-point Schulsozialarbeit 
in 4 Schulen in Neulengbach als Modellprojekt. 
Dieses war f¿r zwei Jahre finanziert und wurde 
anschlieÇend von der N¥ Landesakademie evaluiert. 
Aufgrund der Ergebnisse dieser Evaluation bekam 
der Verein Young den Auftrag ein neues Konzept zur 
landesweiten Umsetzung zu verfassen. Nachdem 
die neue Finanzierung festgelegt war, konnte x-point 
seine Standorte erweitern.

v.l.n.r: HR Adolf Stricker,HR DDr. Andrea Richter, Mag.a(FH) Margot M¿ller, LR Mag. Johann Heuras , Mag.a(FH) Gerda Bernauer,  
Dr. phil. Reinhard Neumayer , BM Mag. Matthias Stadler , Mag. Dr. Monika Vyslouzil, BSI OSR Othmar WeiÇenlehner  
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Statistik

Einzelfall

Es wurden in diesem Zeitraum in Summe 7.806 Einzelfallgesprªche 
gef¿hrt. Dabei wurden insgesamt 2.702 Sch¿lerInnen in der Einzel-
fallberatung erreicht und betreut.

пуΣур҈

рмΣмр҈

ǿŜƛōƭƛŎƘ

ƳŅƴƴƭƛŎƘ

Aufteilung der Geschlechter der erreichten 
Individuen (Sch¿lerinnen und Sch¿ler) 

Problemlagen in der Einzelfallberatung

Im Schuljahr 2008/09 und 2009/10 stand unser Angebot rund 30.000 Sch¿lerInnen an insgesamt  
34 Schulstandorten zur Verf¿gung.  Insgesamt wurde im Einzel- und Gruppenarbeit ~6000 Sch¿lerInnen  
von x-point SchulsozialarbeiterInnen betreut




